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На еженедельном совещании в администрации города смоленска депутат Сергей
Щебетков затронул важную проблему, касающуюся сроков оплаты квитанций
«вычислительного центра ЖкХ».

  

Сергей Александрович заявил, что существующая система оплаты коммунальных услуг
несовершенна и доставляет неудобства в первую очередь пенсионерам.

      

 

  

- пожилые люди, как правило, наиболее добросовестные плательщики коммунальных
услуг. Однако многие из них теперь получают пенсию позже, чем истекает срок оплаты
квитанций. А после 10 числа неплательщики попадают в разряд должников. Пенсионеры
и без того переживают, что не могут оплатить услуги вовремя, ведь откладывать деньги с
их небольших пенсий невозможно. по просьбе моих избирателей прошу решить данную
проблему,  - отметил депутат.
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Директор СМУП «ВЦ ЖКХ» Елена Василевская пояснила, что в Смоленске теперь
можно оплатить коммунальные услуги по квитанциям, представленным ее
предприятием, не до 10, а до 15 числа каждого месяца:

  

- Разработан план мероприятий по снятию социальной напряженности в части внесения
населением платы за жилищно-коммунальные услуги. С февраля 2013 года в платежных
документах потребителя будут учтены оплаты, внесенные в срок до 15 числа текущего
месяца. Кроме того, с 1 марта текущего года будет введена система единого
коммунального платежа по документам СМУП «ВЦ ЖКХ», без разбивки по услугам,
указанным в платежном документе. Эта мера сократит время приема обработки платежа
оператором минимум в два раза. Она также позволит в дальнейшем ввести новую
систему штрихкодирования, это упростит прием платежа через терминалы. В целях
расширения видов и способов внесения платы разрабатываются мероприятия по
организации приема платежей с использованием сети интернет через личный кабинет
плательщика на сайте СМУП «ВЦ ЖКХ». Также ведутся переговоры по заключению
договоров на прием платежей со всеми филиалами банков, открытыми на территории
города Смоленска. 

  

Источник "Дело принципа"
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